
AVISO DE NO DISCRIMINACIÓN 

Esta institución y sus afiliados cumplen con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no 

discriminan por motivos de raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo. Ni esta institución ni 

sus afiliados discriminan a ninguna persona por motivos de color, raza, género, edad, religión, origen 

nacional, origen étnico, cultura, idioma, discapacidad, información genética, identidad o expresión de 

género, estatus socioeconómico, orientación sexual, condición de veterano o cualquier otra condición 

protegida por las leyes federales, estatales o locales aplicables, en lo que respecta a admisión, 

tratamiento, visitas o participación en nuestros programas, servicios y actividades o empleo. 

Nuestra institución y sus afiliados: 

• Proporcionan ayudas y servicios gratuitos a las personas con discapacidad para que puedan 

comunicarse de manera eficaz con nosotros, tales como: 

- Intérpretes calificados de lenguaje de señas 

- Información escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electrónicos accesibles, 

otros formatos) 

• Proporcionan servicios lingüísticos gratuitos a personas cuyo idioma principal no es el inglés, 

tales como: 

- Intérpretes calificados 

- Información escrita en otros idiomas 

Si considera que nuestra institución o sus afiliados no le han prestado estos servicios o le han 

discriminado de alguna otra forma por motivos de color, raza, género, edad, religión, origen nacional, 

origen étnico, cultura, idioma, discapacidad, información genética, identidad o expresión de género, 

estatus socioeconómico, orientación sexual, condición de veterano o cualquier otra condición 

protegida por las leyes federales, estatales o locales aplicables, puede presentar una queja ante el: 

• Responsable de cumplimiento, llamando al 800.928.0084 

• O a través del sitio web de Informes de cumplimiento:  www.report.complyline.com 
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También puede presentar una queja sobre derechos civiles ante la Oficina de Derechos Civiles del 

Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU, de forma electrónica, a través del: 

• Portal de quejas de la Oficina de Derechos Civiles, 

OCRportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf 
 

• O por correo postal o teléfono utilizando la siguiente 

información: 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201 

1.800.368.1019      1.800.537.7697 (TDD) 
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